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	1
	基本条件
	保证中药饮片的质量符合相关要求且不低于我院现用中药饮片质量。
	
	请提供保证书，盖公章。
	

	
	
	具备为三甲医院提供中药饮片调剂配送和代煎配送的能力，保证按量按时配送，并对药品质量和配送服务负责。
配送广州市内三级甲等医院（  ）家。
	
	请提供保证书，盖公章，并提供至少五家广州市内三甲医院的代煎代配合作合同或协议或销售发票。
	

	
	
	具备完善的信息化平台与我院信息系统对接。
是否有专业的智能审方系统？（   ）
	
	提供计算机软件著作权登记证书证明。
	

	
	
	保证中药饮片价格须与我院现行价格一致，中药调剂服务免费，中药代煎费不超过《广州地区公立医院基本医疗服务价格》规定。
	
	请提供保证书，盖公章。
	

	
	
	支持医院定期或不定期派人员抽查中药饮片调剂和煎药的质量。
	
	请提供保证书，盖公章。
	

	
	
	配送时效须达到公告第二项第6点的所有要求。
	
	请提供保证书，盖公章。
	

	2
	合作企业资格
	必须是具有独立法人资格、符合《中华人民共和国药品管理法》有关规定的合法经营单位，不接受联合体参加调研。
	
	请提供证明文件，盖公章。
	

	
	
	必须是合法的中药饮片供应企业，并在广东省内具有同一法人代表的中药饮片生产厂和广州市内有符合要求的代配和代煎中心以及业务范围需包括中药膏方制作等具有中医特色治疗项目。
	
	提供投标人营业执照、药品生产许可证、药品经营许可证、GMP证书、GSP证书和法人授权委托书以及毒性中药饮片、野生动物经营许可证明、麻黄经营许可证等相关文件。
	

	
	
	企业规模：
注册资金：（     ）万元
2021年中药饮片年生产量：（     ）吨
2021年中药饮片销售金额：（    ） 亿
	
	提供相应的证明、发票、税收证明。
	

	
	
	在广州市辖区内有饮片代煎及配送服务场所且与我院规模相适应。
开始运营时间：（          ）年
建筑面积：（       ）㎡
煎药设备数量：（     ）台/组
中心最大处理处方量：代配（     ）剂，代煎（    ）剂
现日处理处方量：代配（  ）剂，代煎（  ）剂
	
	提供房产证明或租赁合同及平面图证明等。
	

	
	
	品种齐全：
生产中药饮片品种数：（     ）种，对我院现用品种目录覆盖率为：（    ）%

	
	需提供所有品种目录，并承诺满足我院所有品种规格。
	

	3
	科学信息化管理系统
	使用目前国内较先进的煎药设备。
设备的品牌：（            ）
	
	提供设备的相关参数资料和图片。
	

	
	
	代配、代煎各步骤模块的操作流程。
	
	需提供代煎代配生产质控、管理、储存制度文件，提供调剂、煎煮、配送等标准化详细操作流程。
	

	
	
	代煎代配全程实时视频监控、条码识别，实现远程医院、患者实时查看处方煎煮调配情况，并可精确追溯到每一环节，出现争议问题时可提供视频查验。
	
	提供保证承诺书和实时监控视频截图。
	

	
	
	具备专业、全面的药事服务系统和客服团队。
有专门的客服热线？（   ）如有，热线号码:(                )
开设专业的用药咨询服务？（    ）
	
	提供相关登记记录：售前药事咨询，过程中处理记录，售后客服回访以及开通客服热线、专职审方药师、用药咨询服务承诺书。
	

	
	
	直接接触药品的包装材料与用水必须符合国家相关规定。
	
	提供包装材料和煎煮用水标准证明书。
	

	4
	质量控制体系
	代煎代配中心具备分工清晰的各职能部门：（有请打√）
接订单组（  ）、审方组（  ）、中药调剂组（  ）、煎煮组（  ）、网络信息组（  ）、物流配送组（  ）、质管组（   ）等
	
	提供各职能部门的岗位职责文件以及证明图片。
	

	
	
	代煎代配中心从业人员资质及数量应当满足工作需求，调剂、煎药人员应有健康档案。
中心投入工作人员：（    ）人，其中具有药学专业职称或药学背景工作人员：（     ）人。
	
	提供从业人员的学历证书或执业证书和健康档案。
	

	
	
	从业人员应定期进行培训，应有培训记录，培训有针对性。
	
	提供培训记录文件。
	

	
	
	应做到调剂、煎药有复核制度，且有防止差错、防污染、防混淆的质量管理制度并有相应登记记录。
	
	提供差错登记等记录表。
	

	
	
	代煎代配中心应有卫生清洁的管理制度及记录，定期对药斗、煎药设备、煎药场地的清洁及记录。
	
	提供相关登记记录表。
	

	5
	物流系统
	自营车队或第三方物流：
配送中心是否有自营配送车队？（  ）
投入自营配送车队车辆数：（  ）台
合作物流公司名称：（             ）
	
	提供投入物流车队的车牌以及合作物流公司的合作协议书。
	

	
	
	物流配送费用合理，且符合相关规定。  
广州市内配送是否免费？（   ）
	
	提供物流配送费用方案。
	

	
	
	应建有物流查询系统，以便三方查询实时物流情况。
	
	提供证明材料或查询系统截图。
	



